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Dit reglement is eigendom van en betreft een onbeheerste versie. Wijzigingen en/of aanpassingen worden niet automatisch
toegestuurd. Niets uit dit examenreglement mag worden verveelvoudigd, opgenomen in een geautomatiseerd gegevensbestand
en/of openbaar gemaakt door middel van druk, fotokopie of op welke wijze ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming
van de directeur van EBN Certification b.v.
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Gebruiksreglement logo’s en certificaten

1. Inleiding

Allereerst hartelijk gefeliciteerd, uw certificaat is een waardevolle aanwinst. Niet alleen laat uw certificering
zien dat uw prestaties uitstekend en consistent zijn, maar ook dat u betrokken en professioneel handelt.

Deze richtlijnen zijn een onderdeel van de certificatieovereenkomst en ontwikkeld om u te helpen bij de
promotie van uw certificering en zorg te dragen voor een correct gebruik van de verstrekte certificaten en
eventuele logo’s. Digitale logo’s kunt via ons kantoor verkrijgen en gebruiken om het beeldmerk op uw
brochures of briefpapier aan te prijzen.

Op deze wijze stellen wij u in staat om de voordelen van het gebruik ervan ten volle te benutten.
2. Certificatielogo’s

Alle door EBN Certification b.v. gecertificeerde bedrijven kunnen beschikken over een beeldmerk dat hoort
bij de norm(en) waarvoor zij zijn gecertificeerd. De logo’s zijn beschikbaar in het formaat .EPS, .PDF en
.PNG.

Organisaties die zijn gecertificeerd door EBN Certification b.v., zijn gemachtigd de betreffende certificatielo-
go's te gebruiken zoals vermeld in bijlage 1, 2 en 3 van dit document.

3. Gebruikscondities certificatielogo

Daar waar het begrip certificatie, logo of beeldmerk wordt gebruikt in dit document, worden ook de audit
rapporten en andere documentatie bedoeld die niet op misleidende wijze mogen worden gebruikt of EBN
Certification b.v. in diskrediet mogen brengen.

Alle vormen van promotie van het gecertificeerde managementsysteem dienen duidelijk te zijn, aangezien
het niet is toegestaan de indruk te wekken dat het (voortgebrachte) product is gecertificeerd.

Alleen indien er sprake is van VCA of VCU certificatie dan is de certificaathouder toegestaan een gecombi-
neerd certificatielogo met VCA beeldmerk te gebruiken, indien overeenstemming met het niveau van VCA*,
VCA**, VCAP is aangetoond.

Accreditatielogo’s mogen slechts gebruikt worden indien EBN Certification b.v. beschikt over formele accre-
ditatie voor de norm(en) waarvoor certificering is behaald.

Een houder van een certificaat uitgegeven door EBN Certification b.v. (welke is geaccrediteerd door een
accreditatie instelling), is toegestaan het geillustreerde gecombineerde certificatielogo te plaatsen op brief-
hoofden, brochures en ander promotiemateriaal. Voor Certificaathouders met een certificaat of certificaten
buiten accreditatie is het enkel toegestaan het certificatielogo te gebruiken zonder het logo van de accredi-
tatie-instelling (RvA).

Het is toegestaan het gecombineerde certificatielogo te reproduceren in elke afmeting, met dien verstande
dat het eventuele logo van de accreditatie-instelling (RvA) nooit kleiner mogen worden dan 7 mm in dia-
meter. Het gecombineerde certificatielogo mag niet de grootte van het eigen logo van de certificaathouder
overschrijden op hetzelfde document, brief, brochure, enz. Het gecombineerde certificatielogo mag alleen
in de kleur zwart of in de originele kleur worden afgebeeld. De PMS kleuren van het gecombineerde certifi-
catielogo zijn op te vragen bij EBN Certification b.v.
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Gebruiksreglement logo’s en certificaten

4. Uiting van certificatie in relatie tot producten

Het is uitdrukkelijk niet toegestaan beeldmerk of logo te vermelden op productiegoederen, verpakkingen,
proefexemplaren, of enig andere uit te geven verklaring betreffende een product. Tevens is het niet toe-
gestaan het gecombineerde certificatielogo toe te passen op beproevingsrapporten van laboratoria en/of
inspectie-, kalibratie-, keurings-documenten of -certificaten

Indien u wilt aangeven dat de door u gefabriceerde producten onder een management systeem valt dat
door EBN Certification is gecertificeerd, is dit toegestaan onder de volgende voorwaarden:

- enkel op begeleidende informatie, die niet gehecht is aan (dus los van) het product (bijvoorbeeld ver-
pakking of documentatie echter niet op typeplaatjes of stickers)

- enkel een tekstuele vermelding van het soort management systeem en certificatie door EBN Certifica-
tion, zonder gebruik van logo of beeldmerk;

- duidelijke verbinding met wie de certificaathouder is middels vermelding van het merk of naam.

5. Misbruik

Indien blijkt dat er misbruik wordt gemaakt door de certificaathouder van het certificaat, dan wel van het
gebruik van het gecombineerde certificatielogo, dan kan EBN Certification b.v. één of meer van de volgende
maatregelen treffen:

de certificaathouder informeren omtrent de te eisen correctieve actie en te nemen maatregelen;
opschorten of intrekken van het certificaat;

publicatie van de overtreding;

een direct opeisbare boete opleggen;

opstarten juridische procedure.

De omvang van de maatregelen is afhankelijk van de aard van de overtreding, zijn gevolgen en of de
overtreding met voorbedachte rade is gemaakt. Naast de genoemde maatregelen, zal de certificaathouder
onmiddellijk het gebruik van het certificatielogo stopzetten op het aspect waartegen door EBN Certification
b.v. bezwaar is gemaakt. In alle gevallen is de beslissing van de directie van EBN Certification b.v. bepalend.

Indien Certificaathouder of voormalig Certificaathouder, zonder nadrukkelijke toestemming van EBN, niet
binnen 14 dagen na melding bezwaar of misbruik, het gebruik van het certificatielogo stopt, dient Certifi-
caathouder of voormalig Certificaathouder een terstond opeisbare boete aan EBN te betalen ter hoogte van
€500,00 per dag dat niet aan deze verplichting is voldaan.

Deze voorwaarden voor het gebruik van de certificatielogo's zijn onderdeel van de Voorwaarden certificering
(A-500.06) alsmede de certificatieovereenkomst.

In het geval dat de geldigheid van een certificaat ophoudt, om wat voor reden dan ook, dan is de certifi-
caathouder verplicht onmiddellijk op te houden met het gebruiken en/of distribueren van alle briefhoofden,
promotionele documentatie etc., waarop de (gecombineerde) certificatielogo's staan vermeld.

Deze voorwaarden voor het gebruik van de certificatielogo's zijn overeenkomstig de voorschriften van de
betreffende Accreditatie instelling (RvA), het CCvD VCA etc.

6. Afzien gebruik certificaat en logo

Een onderneming die een certificaat heeft, moet afzien van het vertonen, toepassen en gebruik van, het
certificaat en het EBN Certification b.v. logo in geval dat:

e het certificaat vervalt, is opgeschort en/of wordt ingetrokken;

e de onderneming een verandering aanbrengt in het systeem en/of proces die de geschiktheid voor
registratie dusdanig beinvloedt, dat deze door EBN Certification b.v. niet kan worden geaccepteerd
(o.a. gewijzigde organisatie, andersoortige activiteiten, overname, fusie etc.);

e de onderneming er niet in slaagt een door EBN Certification b.v. uitgebrachte verandering in de
systeem- en procesreglementen te implementeren.
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Gebruiksreglement logo’s en certificaten

7. Doel en gebruik VCA en VCU logo

vca’ vcuY

De merken VCA en VCU en de bijbehorende logo's zijn geregistreerd bij het Benelux-Bureau voor
de Intellectuele Eigendom (BBIE) door de SSVV. Dit betekent dat niet iedereen de logo's zomaar
mag gebruiken. Hiervoor gelden de volgende regels:

Het logo mag - op de grootte na - niet worden aangepast (bijvoorbeeld aan eigen huisstijlen).
Voor gebruik op donkere ondergronden is een diapositieve variant beschikbaar

Gecertificeerde bedrijven mogen het logo gebruiken voor promotionele doeleinden, om (po-
tentiéle) opdrachtgevers en relaties te laten zien dat zij VCA-, of VCU-gecertificeerd zijn.

De oude logo's (zie onder) worden de komende tijd uitgefaseerd. Deze worden nu nog gebruikt
op bijvoorbeeld VCA-diploma's en -certificaten en bedrijfsmiddelen van gecertificeerde bedrijven,
zoals websites en bedrijfsauto's. Gebruikers moeten de oude logo's vervangen door de nieuwe
logo's. We raden aan dit te doen op het moment dat een bedrijfsmiddel aan vervanging toe is,
om onnodige kosten te voorkomen. De oude logo's blijven geldig tot 2028, maar het gebruik
hiervan wordt niet langer ondersteund.

Oude logo’s:
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8. Logo gebruik SIKB BRL 7000

SIKB hanteert een beeldmerk voor certificatieschema’s die onder accreditatie vallen (zie hieronder).
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Alleen organisaties die én gecertificeerd zijn volgens één of meer certificatieschema’s van SIKB én hun
daaruit voortvloeiende jaarlijkse afdracht aan SIKB hebben voldaan, mogen het beeldmerk hanteren. Deze
organisaties verkrijgen het recht om het beeldmerk plaatsen:

e in verslagen over de gecertificeerde activiteiten, maar alleen als de betreffende activiteiten volledig zijn
uitgevoerd volgens de eisen uit het betreffende certificatieschema;
e op briefpapier, tenzij de brief melding maakt van activiteiten die niet zijn of worden uitgevoerd volgens de
eisen uit het betreffende certificatieschema maar zo wel zouden kunnen worden uitgevoerd;
¢ in algemene zin (inclusief promotie, bedrijfspresentatie), als deze documentatie:
o mede betrekking heeft op gecertificeerde activiteiten die zijn of worden uitgevoerd volgens de
eisen uit dit certificatieschema én
o op geen enkele manier betrekking heeft op werkzaamheden die niet zijn of worden uitgevoerd
volgens de eisen uit dit certificatieschema, maar zo wel kunnen worden uitgevoerd.

Wanneer een document gaat over meerdere activiteiten, waarvan een deel wél en een deel niet is of wordt
uitgevoerd volgens de eisen uit dit certificatieschema, dan mag het beeldmerk alleen z6 in dat document
worden geplaatst dat volstrekt duidelijk is welke activiteiten volgens de eisen uit dit certificatieschema zijn
of worden uitgevoerd. Hierbij gelden de eisen zoals die golden ten tijde van de uitvoering van de activi-
teiten.
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Gebruiksreglement logo’s en certificaten

De certificaathouder vermeldt bij gebruik van het beeldmerk steeds in het document welk protocol van
toepassing is op het beschreven werk.

Toelichting Eigenaar en uitgever van het beeldmerk is SIKB. SIKB beheert het beeldmerk en houdt toezicht
op een juist gebruik daarvan. De EBN Certification ziet toe op een juist gebruik van het beeldmerk tijdens
hun beoordelingen bij de gecertificeerde organisaties. Tegen bedrijven of instellingen die het voorgeschre-
ven gebruik van het beeldmerk overtreden, kunnen sancties worden uitgevaardigd. Een mogeljjke sanctie
Is het verlies van de bevoegdheid om het beeldmerk te gebruiken. Het beeldmerk is wettig gedeponeerd.
Tegen misbruik van het beeldmerk wordt privaatrechtelijk opgetreden.
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9. Bijlage 1, overzicht logo’s managementsysteem certificatie

Onderstaand een overzicht van de logo’s die conform de voorwaarden in dit document toegepast kunnen worden
indien sprake is van certificatie bij EBN Certification B.V. gebaseerd op de ISO/IEC 17021 (certificatie van mana-

gementsystemen).
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Gebruiksreglement logo’s en certificaten

Regeling Certificatiemerk Regeling Certificatiemerk

EBN Certification B.V. EBN Certification B.V.
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10. Bijlage 2, overzicht logo’s certificatie van processen, producten en diensten

Onderstaand een overzicht van de logo’s die conform de voorwaarden in dit document toegepast kunnen worden
indien sprake is van certificatie bij EBN Certification B.V. gebaseerd op de ISO/IEC 17065 (certificatie van pro-
ducten, processen en diensten).

Regeling Certificatiemerk Regeling Certificatiemerk
EBN Certification B.V. EBN Certification B.V.

BRL SIKB 7000
protocol 7001
protocol 7004

BRL SIKB
7000

EBN

CERTIFICATION
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11. Bijlage 3, overige logo’s

Onderstaand een overzicht van de logo’s die conform de voorwaarden in dit document toegepast kunnen worden
indien sprake is van certificatie bij EBN Certification B.V. onafhankelijk van accreditatie.

Regeling Certificatiemerk Regeling Certificatiemerk
EBN Certification B.V. EBN Certification B.V.
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A.500.04-Gebruiksreglement logo's en certificaten-v1.00.docx
Pag. 10/12



Gebruiksreglement logo’s en certificaten

2

i,
=9
1z

12. Bijlage 4, vervallen nog geldige logo’s

Onderstaand een overzicht van vervallen logo’s die conform de voorwaarden in dit document toegepast kunnen
worden indien sprake is van certificatie bij EBN Certification B.V. gebaseerd op de ISO/IEC 17021 (certificatie van
managementsystemen) tot 2028.
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Regeling

VCA-P &

Certificatiemerk

EBN Certification B.V.
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EBN Certification B.V.

CERTIFICATION
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